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ESTRUCTURA Y ADMINISTRACION DEL PEQ@
COMERCIO

DATOS GENERALES DE LA
ACCION FORMATIVA

FAMILIA PROFESIONAL
Administraciéon y gestion

AREA PROFESIONAL
Administracién y auditoria

CcODIGO
ADGD101PO

DURACION
150 horas

OBJETIVO GENERAL

Adquirir los conocimientos basicos sobre |
el significado moderno de empresa, su

estructura y administracién, desarrollando

una visién de conjunto sobre las diversas

areas de gestion que han de integrarse

desde la direccién de la empresa.



COMERCIO

Contenidos
formativos

@ﬂl Gestion empresarial

@2 La iniciativa emprendedoray
el plan de empresa

@@ Creaciéon de un pequefio
comercio
@@ La forma juridica de la
empresa
@5 Gestion contable y fiscal
@@ Gestion de marketing
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E%TI\F/IQLEJFggl%RA Y ADMINISTRACION DEL PEQUENO
Contenidos
formativos

@ Z; Gestion de los recursos humanos

@ Técnicas de venta

@@ La calidad del servicio al
cliente






