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ACCION FORMATIVA

FAMILIA PROFESIONAL
Comercio y marketing

AREA PROFESIONAL
Marketing y relaciones publicas

cODIGO
COMMO87PO

DURACION
60 horas

OBJETIVO GENERAL

Planificar y gestionar actividades
comerciales con clientes aplicando
herramientas tecnoldgicas que optimicen
los procesos de gestion, seguimiento y
fidelizacion de clientes y faciliten la
consecucion efectiva de los objetivos
comerciales definidos.
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