
GUÍA DIDÁCTICA

INTRODUCCIÓN A LA LEY
2/2023 DE PROTECCIÓN AL

INFORMANTE EN EL
SECTOR DE HOSTELERÍA



INFORMACIÓN
SEGURA, EMPRESAS

RESPONSABLES



DATOS GENERALES DE
LA ACCIÓN FORMATIVA

DESCRIPCIÓN

El curso ofrece una introducción a la Ley 2/2023, de
protección de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupción, aplicada al
ámbito del sector de la hostelería. A lo largo de la formación,
se abordarán los principales aspectos de la normativa, desde
su ámbito de aplicación y las personas protegidas hasta las
responsabilidades relacionadas con la implantación y gestión
de los sistemas internos de información.

Asimismo, se analizarán los derechos de las personas
informantes, la protección de su identidad y la prohibición de
represalias, junto con los diferentes canales y procedimientos
de denuncia. El curso también permitirá conocer los trámites,
plazos y principios que deben regir los procesos de admisión
e investigación, así como los requisitos de información,
confidencialidad y protección de datos. Todo ello con el
objetivo de facilitar una correcta comprensión y aplicación de
la normativa en las empresas del sector hostelero.

Introducción a la ley 2/2023 de
protección al informante en el sector

de la hostelería



DATOS GENERALES DE
LA ACCIÓN FORMATIVA

20 horas
DURACIÓN

OBJETIVO GENERAL

Comprender los fundamentos y el ámbito de
aplicación de la Ley 2/2023 en el sector de la
hostelería.

Conocer los derechos de las personas informantes
y las medidas de protección frente a posibles
represalias.

Identificar los procedimientos, canales de
denuncia, trámites y plazos establecidos por la
normativa.

Aplicar los principios de confidencialidad,
protección de datos y correcta gestión de los
sistemas internos de información.
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01010101 Introducción

Índice de contenidos
MÓDULO 1

02020202 Ámbito de Aplicación

03030303 Infracciones Potenciales e Intentos de Ocultar
Infracciones

ÁMBITO DE APLICACIÓN YÁMBITO DE APLICACIÓN Y
PROTECCIÓN, INFRACCIONES YPROTECCIÓN, INFRACCIONES Y
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04040404 Infracciones Laborales e Inclusión del Acoso Laboral

05050505 Ámbito Personal de Protección

06060606 Personas Responsables de la Implementación y
Gestión del Sistema Interno de Información



01010101 Identidad del informante y personas afectadas

Índice de contenidos
MÓDULO 2

02020202 Prohibición de represalias

03030303 Procedimiento y canales de denuncia

IDENTIDAD DEL INFORMANTE Y PERSONASIDENTIDAD DEL INFORMANTE Y PERSONAS
AFECTADAS/PROHIBICIÓN DE REPRESALIAS YAFECTADAS/PROHIBICIÓN DE REPRESALIAS Y
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01010101 Trámite de admisión e investigación

Índice de contenidos
MÓDULO 3

TRÁMITES Y PLAZOS.TRÁMITES Y PLAZOS.
PROCEDIMIENTOS Y PUBLICIDADPROCEDIMIENTOS Y PUBLICIDAD

02020202 Decisión y plazos

03030303 Aprobación del procedimiento y principios

04040404 Información clara y accesible

05050505 Conservación de la información y derechos de
protección de datos

Introducción a la ley 2/2023 de
protección al informante en el sector

de la hostelería




	INTRODUCCIÓN A LA LEY 2/2023 DE PROTECCIÓN AL INFORMANTE EN EL SECTOR DE HOSTELERÍA
	INFORMACIÓN
	RESPONSABLES
	Introducción a la ley 2/2023 de protección al informante en el sector de la hostelería

	DATOS GENERALES DE LA ACCIÓN FORMATIVA
	DESCRIPCIÓN
	Introducción a la ley 2/2023 de protección al informante en el sector de la hostelería


	DATOS GENERALES DE
	LA ACCIÓN FORMATIVA
	DURACIÓN
	20 horas

	OBJETIVO GENERAL
	­Comprender los fundamentos y el ámbito de aplicación de la Ley 2/2023 en el sector de la hostelería.
	Conocer los derechos de las personas informantes y las medidas de protección frente a posibles represalias.


	Índice de contenidos
	MÓDULO 1
	Introducción
	Ámbito de Aplicación
	Infracciones Potenciales e Intentos de Ocultar Infracciones
	Infracciones Laborales e Inclusión del Acoso Laboral
	Ámbito Personal de Protección
	Personas Responsables de la Implementación y Gestión del Sistema Interno de Información


	Índice de contenidos
	MÓDULO 2
	Identidad del informante y personas afectadas
	Prohibición de represalias
	Procedimiento y canales de denuncia


	Índice de contenidos
	MÓDULO 3
	Trámite de admisión e investigación
	Decisión y plazos
	Aprobación del procedimiento y principios
	Información clara y accesible
	Conservación de la información y derechos de protección de datos



